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樟树市新型冠状病毒感染的
肺炎疫情防控应急指挥部

第 263 号

关于印发樟树市新冠肺炎聚集性疫情
应急处置预案的通知

各乡镇（街道、场），各部门单位：

为进一步指导各地、各单位做好新冠肺炎聚集性疫情防

控工作，依据《江西省新型冠状病毒肺炎防控方案(第六版)》、

《江西省新冠肺炎聚集性疫情应急处置预案》，组织制定了

《樟树市新冠肺炎聚集性疫情应急处置预案》。现印发给你

们，请参照执行。各地、各单位在执行过程中如有相关建议，

请及时反馈市疫情防控指挥部办公室。

附件：樟树市新冠肺炎聚集性疫情应急处置预案

樟树市新型冠状病毒感染的肺炎疫情防控

应急指挥部办公室

2020 年 4 月 15 日
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附件

樟树市新冠肺炎聚集性疫情应急处置预案

当前，我市疫情防控阶段性成效进一步巩固，复工复产

取得重要进展，经济社会运行秩序加快恢复。但是，国际疫

情持续蔓延，境外输入病例不断增加，无症状感染者的零星

散发，不稳定不确定因素显著增多。为落实“外防输入，内

防反弹”的防控策略，切实指导各地做好新冠肺炎聚集性疫

情防控和应急处置工作，依据《江西省新型冠状病毒肺炎防

控方案(第六版)》、《江西省新冠肺炎聚集性疫情应急处置预

案》，特制定本预案。

一、目的

防止输入病例、本地散发病例引起聚集性疫情发生，指

导各地及时、科学、规范、高效调查处置新冠肺炎聚集性疫

情，严防疫情反弹。

二、新冠肺炎聚集性疫情定义

新冠肺炎聚集性疫情是指 14 天内在小范围(如家庭、办

公室、学校班级、车间等)发现 2 例及以上新冠肺炎确诊病

例或无症状感染者，且存在人际传播的可能性,或共同暴露

而感染的可能性。

三、适用范围

本预案适用于我市各场所聚集性疫情防控和应急处置。

四、防控措施
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(一)强化监测预警，防止疫情发生。

1.制定防控预案。各级卫生健康部门负责制定新冠肺炎

应急监测、疫情处置、病例救治、卫生监督等技术方案，掌

握辖区内的防疫医疗资源，储备充足的防控物资。

2.疫情分析研判。各级卫生健康部门要认真做好新冠肺

炎疫情的风险分析研判，对全面恢复生产生活秩序中出现的

新情况、新问题(如境外输入病例、复课复学、武汉解封、

公共场所或娱乐场所复业等)，要提前排查风险因素，查找

防控工作中可能存在的薄弱环节，紧盯重点场所、重点人群

和重要时间节点，采取针对性的风险管控措施，防止新冠肺

炎聚集性疫情发生.

3.监测预警。各级卫生健康部门要确保不明原因肺炎监

测、流感样病例监测、人感染高致病性禽流感监测、呼吸综

合症候群监测等“四大监测”体系高效、敏感、有效运行，

开展新冠肺炎病例的主动监测预警。各级各类医疗机构要提

高新冠肺炎疫情的报告意识，强化发热门诊、预检分诊、院

感控制等各项措施。各地要继续加强村（社区）防控网格化

管理、重点人群管控、做好重点人群的摸排和健康管理，实

现关口前移，源头管控。

4.排除潜在传染源。继续实施密切接触者。密切接触者

的密切接触者、不明原因发热病人、出院后确诊病例和无症

状感染者等人员的病毒核酸筛查(复检)、病毒抗体检测，主

动排除潜在传染源。对发热病人、呼吸道感染者首先开展核

酸检测，排查新冠肺炎。加强治愈出院后的病例随访复查，
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密切跟踪复阳情况。对治愈出院的确诊病例(无症状感染者)、

解除医学观察的密切接触者、近期由湖北来樟返樟者、接触

或护理过确诊病例人员等重点人员必要时进行新冠肺炎核

酸检测。境外入樟人员，全部实行 14 天集中隔离，并开展

新冠肺炎核酸检测，隔离期间出现发热、呼吸道症状，或核

酸检测阳性，立即移送市人民医院隔离治疗。

5.管控好“四类人员”，管理好其他人员。各单位、村

（社区）要及时、准确、全面掌握单位职工、村（居）民等

身体健康状况、旅行史/居住史、外出史等情况，在切实管

理好“四类人员"的基础上，对治愈出院的确诊病例(无症状

感染者)、解除医学观察的密切接触者、近期隔离期满的境

外来樟者、近期由湖北来樟者、接触或护理过确诊病例等有

关人员建立健康档案，做到重点明确、排查到位、底数清楚。

利用联防联控工作机制，通过大数据协助掌握重点人员近期

活动轨迹。对于“其他人员”，要继续加强村（社区）防控

网格化管理，必要时采取居家隔离医学观察措施。对公共设

施、人员频繁接触部位(电梯轿厢和按钮、门把手、卫生间、

洗漱池、职工食堂等)开展经常性随时消毒。

6.宣传教育。各地要加大新冠肺炎防控宣传教育工作力

度，提高公众健康异常情况下的主动报告、监督举报意识、

充分发挥新冠肺炎群防群控作用。利用各种方式高频度、全

方位、多渠道宣传疫情防控政策、个人防护知识，教育引导

村（居）民养成“戴口罩，勤洗手、常通风、不聚集”的生

活方式和行为习惯，多参加体育锻炼和保证充足睡眠，提高
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机体免疫力。

(二)及时处置疫情，防止聚集性疫情发生。单位、村(社

区)一旦出现新冠肺炎病例或无症状感染者时，要及时、科

学、规范采取处置措施，积极救治患者，迅速扑灭疫情，防

止聚集性疫情发生。

1.启动应急响应。市政府立即启动应急响应机制，提高

响应级别，成立疫情应对领导小组(指挥部)、统一协调指挥

各部门开展疫情处置工作。

2.积极救治患者。市人民医院立即做好患者隔离治疗。

按照最新诊疗方案，采用最新研究成果和技术，积极救治患

者，提高治愈率，降低病亡率，严防院内感染。

3.及时开展流行病学调查。市疾控中心立即开展流行病

学调查。详细了解患者的基本情况、发病与诊疗经过、暴露

史和危险因素、密切接触者和实验室检测情况等，不疏漏每

一个环节、每一次接触、每一次所接触人员的联系方式等，

确保所有密切接触者全部排查到位。流行病学调查报告必须

在 24 小时内完成，并及时报告。各相关单位、村（社区）

要积极配合有关部门开展疫情调查处置工作，如实提供有关

信息，协助落实各项疫情防控措施。

4.严格人员管控。对密切接触者采取集中隔离，对一般

接触人员、密切接触者的密切接触者采取居家隔离，并开展

核酸筛查工作。村（社区）要立即对疫点采取封闭式管理措

施，严禁人员随意出入。疫点、疫区的划分可参照《关于加

强新型冠状病毒感染的肺炎疫情社区防控工作的通知》(肺
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炎机制发[2020]5 号)。

5.疫点消杀。市疾控中心要及时对疫点可能污染的环境、

物品、设备、设施按规范开展随时消毒和终末消毒工作。

(三)及时、科学、规范处置聚集性疫情。

一旦发生聚集性疫情，属地卫生健康部门应当按照“早、

小、严、实”的原则，立即开展调查处置，迅速扑灭疫情，

防止疫情扩散和蔓延，村（社区）、学校、企业、养老机构

聚集性疫情处置流程详见附件，其它场所聚集性疫情可参照

处置。

附件: 1.村（社区）聚集性疫情处置流程

2.学校聚集性疫情处置流程

3.企业聚集性疫情处置流程

4.养老机构聚集性疫情处置流程
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附件 1

村（社区）聚集性疫情处置流程

一、按照“四早”、“四集中”原则，规范做好确诊病例

和疑似病例的转运和治疗。发现疑似病例后要按规定及时送

往市人民医院隔离治疗，加强对重症、危重症病例的教治，

努力降低病死率，提高治愈率。规范做好疑似病例、确诊病

例和无症状感染者隔离治疗、标本采集和实验室检测以及解

除隔离出院后健康管理工作。

二、市疾控中心应立即按照《中国疾病预防控制中心关

于印发新型冠状病毒肺炎防控方案相关技术文件的通知》

(中疾控传防发[2020]20 号)附件 1 中的《新型冠状病毒肺炎

聚集性疫情调查与分析方法》开展调查，迅速查明感染来源、

传播方式、传播范围、密切接触者等关键信息，分析传播链、

聚集性病例代际关系，确定疫情严重程度。

三、根据聚集性疫情波及的范围及严重程度,按照“早、

小、严、实”的原则，以单元、楼栋、住宅小区或自然村为

单位，对疫点(疫区)立即进行封锁隔离，实行封闭式管理。

四、市疾控中心要及时组织对可能污染的环境、公共设

施和区域、物品等进行随时消毒和终末消毒。

五、社区组织、业主委员会、村民委员会应立即组织力

量对卡口实行严格管理，限制人员出入。保障隔离区内人员

的必要生活物资供应。积极配合卫生健康部门排查可疑人员、
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筛查疑似病例、追踪管理密切接触者。配合有关部门对村（居）

民开展健康知识教育和宣传，对辖区村（居）民进行心理疏

导和干预。每天采取地毯式、全方位了解隔离区内人员每日

健康状况。

六、属地卫生健康部门立即组织力量，对密切接触者实

施集中隔离，对一般接触人员、密接接触者的密切接触者实

施居家隔离健康观察。对密切接触者、一般接触人员、密切

接触者的密切接触者及可能暴露人员进行新冠病毒核酸检

测，主动筛查潜伏期病例、无症状感染者。分阶段、有计划

的开展健康教育知识的宣传，提高隔离区内村（居）民的主

动配合、自我保护意识和能力，对隔离区内村（居）民进行

心理疏导和干预。

七、属地公安部门维护正常生活、工作秩序，对拒不配

合人员依法实施强制性措施。
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附件 2

学校聚集性疫情处置流程

一、按照“四早”、“四集中”原则，规范做好确诊病例

和疑似病例的转运和治疗。发现疑似病例后要按规定及时送

往市人民医院隔离治疗，加强对重症、危重症病例的救治，

努力降低病死率，提高治愈率。规范做好疑似病例、确诊病

例和无症状感染者隔离治疗、标本采集和实验室检测以及解

除隔离出院后健康管理工作。

二、市疾控中心应立即按照《中国疾病预防控制中心关

于印发新型冠状病毒肺炎防控方案相关技术文件的通知》

(中疾控传防发[2020]20 号)附件 1 中的《新型冠状病毒肺炎

聚集性疫情调查与分析方法》开展调查、迅速查明感染来源、

传播方式、传播范围、密切接触者等关键信息，分析传播链、

聚集性病例代际关系。确定疫情严重程度。

三、出现聚集性疫情的学校应暂时停课，复学时间由属

地教育部门会同卫生健康部门确定。

四、学校应积极配合卫生健康部门排查可疑人员、筛查

疑似病例、追踪密切接触者。配合有关部门对教职工、学生

和家长开展健康知识宣传教育、心理疏导和干预。掌握教职

工、学生和家长每日健康状况。

五、市疾控中心要及时组织对可能污染的环境、公共设

施和区域、物品等进行随时消毒和终末消毒。
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六、属地卫生健康部门立即组织力量，对密切接触者实

施集中隔离，对一般接触人员、密切接触者的密切接触者实

施居家隔离健康观察。与病例有密切接触的家庭成员集中隔

离，病例同班同学的家属进行居家隔离，学校其他学生家属

进行健康告知。对密切接触者、一般接触人员、密切接触者

的密切接触者及可能暴露人员进行新冠病毒核酸检测，主动

筛查潜伏期病例、无症状感染。对教职工、学生和家长开展

健康知识宣传教育、心理疏导和干预，提高其主动配合、自

我保护意识和能力。

七、属地公安部门维护正常生活、工作秩序，对拒不配

合人员依法实施强制性措施。
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附件 3

企业聚集性疫情处置流程

一、按照“四早”、“四集中”原则，规范做好确诊病例

和疑似病例的转运和治疗。发现疑似病例后要按规定及时送

往市人民医院隔离治疗，加强对重症、危重症病例的救治，

努力降低病死率，提高治愈率。规范做好疑似病例、确诊病

例和无症状感染者隔离治疗、标本采集和实验室检测以及解

除隔离出院后健康管理工作。

二、市疾控中心应立即按照《中国疾病预防控制中心关

于印发新型冠状病毒肺炎防控方案相关技术文件的通知》

(中疾控传防发[2020]20 号)附件 1 中的《新型冠状病毒肺炎

聚集性疫情调查与分析方法》开展调查，迅速查明感染来源、

传播方式、传播范围、密切接触者等关键信息，分析传播链、

聚集性病例代际关系，确定疫情严重程度。

三、聚集性疫情如果只波及一个车间，该车间所在独立

区域应立即停工停产。如果聚集性疫情涉及二个及以上车间

或区域时，则全厂停工停产。

四、企业主要负责人应立即组织人员对疫情波及区域进

行封锁，严禁人员进出，在全部人员转移出来后，进行严格

的终末消毒。积极配合卫生健康部门排查可疑人员、筛查疑

似病例、追踪密切接触者，对企业职工开展健康知识宣传教

育、心理疏导和干预。每天了解单位职工健康状况，建立健
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康档案。

五、市疾控中心要及时组织对可能污染的环境、公共设

施和区域、物品等进行随时消毒和终末消毒。

六、属地卫生健康行政部门立即组织力量对密切接触者

实施集中隔离，对一般接触人员、密切接触者的密切接触者

实施居家隔离健康观察。对密切接触者、一般接触人员、密

切接触者的密切接触者及可能暴露人员进行新冠病毒核酸

检测，主动筛查潜伏期病例、无症状感染者。对企业员工开

展健康知识宣传教育、心理疏导和干预，提高其主动配合、

自我保护意识和能力。

七.属地公安部门维护正常生活、工作秩序，对拒不配

合人员依法实施强制性措施。
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附件 4

养老机构聚集性疫情处置流程

一、按照“四早”、“四集中”原则，规范做好确诊病例

和疑似病例的转运和治疗。发现疑似病例后要按规定及时送

往市人民医院隔离治疗，加强对重症、危重症病例的救治，

努力降低病死率，提高治愈率。规范做好疑似病例、确诊病

例和无症状感染者隔离治疗、标本采集和实验室检测以及解

除隔离出院后健康管理工作。

二、市疾控中心应立即按照中国疾病预防控制中心关于

印发新型冠状病毒肺炎防控方案相关技术文件的通知》(中

疾控传防发[2020]20 号)附件 1 中的《新型冠状病毒肺炎聚

集性疫情调查与分析方法》开展调查，迅速查明感染来源、

传播方式、传播范围、密切接触者等关键信息，分析传播链、

聚集性病例代际关系，确定疫情严重程度。

三、鉴于老年人一旦感染容易迅速发展为重症、危重症，

甚至是死亡，如果养老机构出现聚集性疫情，应立即将养老

机构内所有的老年人转移至定点医疗机构进行隔离医学观

察。

四、养老机构应立即停止经营，主要负责人应组织人员

对养老机构进行封锁，严禁人员进入，在全部人员转移出来

后，进行严格的终末消毒。积极配合卫生健康部门排查可疑

人员、筛查疑似病例、追踪密切接触者。对养老机构职工开
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展健康知识教育和宣传、心理疏导和干预。每天了解单位职

工健康状况，建立健康档案。

五、市疾控中心要及时组织对可能污染的环境、公共设

施和区域、物品等进行随时消毒和终末消毒。

六、属地卫生健康部门立即组织力量对密切接触者实施

集中隔离，对一般接触人员、密切接触者的密切接触者实施

居家隔离健康观察。对养老机构工作人员、密切接触者、一

般接触人员、密切接触者的密切接触者及可能暴露人员进行

新冠病毒核酸检测，主动筛查潜伏期病例、无症状感染者。

对养老机构工作人员家属、养老机构内 14 天内有亲属探望

的老人家属进行居家隔离。对养老院员工和老人开展健康知

识宣传教育、心理疏导和干预，提高其主动配合、自我保护

意识和能力。

七、属地公安部门维护正常生活、工作秩序，对拒不配

合人员依法实施强制性措施。


